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INTERNET JAKO PRAMEN
VYZKUMU: PRISTUP

K ARCHIVOVANYM WEBOVYM
ZDROJUM A MOZNOSTI JEJICH
ZPRACOVANI

Abstrakt: Internet se stal pfirozenou
komunikacni platformou soudobé spole¢-
nosti. Webové archivy, které zacaly vznikat
v 90. letech 20. stoleti s cilem zachytit
a uchovat proménlivy webovy obsah, se
tak staly klicovymi prameny pro vyzkum
neddvné minulosti. Analyzovini jejich
dat komplikuji naptiklad nedostateiné
kompetence badatelii, nutnost vybaveni
vykonnymi vypocetnimi zdroji nebo legisla-
tiva. Jednou z cest, jak vyjit vsttic potfebdm
uzivatelil, je vyvoj ndstrojii a vyzkumnych
rozhrani, které umoziuji prdci s daty bez
nutnosti technologickych znalosti pokrocilé
extrakce a oteviraji je tak k vyuziti badate-
lim. Studie fesi problematiku zpfistupnéni
archivnich webovych dat, pfiblizuje snahy
o0 formulovini teoretického a metodologic-
kého ramce a navrhuje design pro pFistup
a pro dalsi zpracovdni dat, ktery je apliko-
vdn v unikdtnim vyzkumném rozhrani pro
vytézovdni velkych dat z webovych archivii
s vyuzitim pokrocilych postupii strojového
zpracovdni pro generovdni a kategorizaci
textovych vystupii.
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Abstract: The Internet has become a natu-
ral communication platform for modern
society. Web archives, which began in the
1990s to capture and preserve changing web
content, have thus become key sources for
research in the recent past. The analysis of
their data is complicated by, for example,
insufficient competencies of researchers, the
need for computing resources or legislation.
One way to meet the needs of users is to
develop tools and research interfaces that
allow to work with data without the need
for technological knowledge of advanced
extraction and thus open them to research-
ers. The study addresses the issue of access
to archival web data, approaches efforts to
formulate a theoretical and methodological
framework and proposes a design for access
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applied in a unique research interface for
extracting large data from web archives us-
ing advanced machine learning to generate
and categorization of text outputs.
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1. Uvod

V poslednich dekadach doslo k zasadnimu roz$ifeni pramenné zakladny pro
studium clovéka a lidskych déjin. Fenomén internetu vytvofil z uzaviené
sité tzkych komunit specialistt globdlni fenomén pisemné a multimedialni
verejné komunikace. Technologické zmény a vyznamné vefejné socialni
platformy, napriklad Facebook, YouTube, Twitter, blogy a dalsi kanaly
uleh¢uji moznost instantni komunikace, masivni sebeprezentace (tvorby
stranek, profilti, skupin) a zaroven bezprecedentni dynamickou tvorbu
nebo sdileni obsahu. Co se tyka informa¢niho obsahu, vyznamné narostly
moznosti jeho globalniho zpfistupnovani (napf. Google indexace) nebo
konzultovani a fizeni kvality vefejnych znalostnich bézi (napf. Wikipedia).
Internet je tak dnes bezesporu nedilnou soudasti pracovniho i osobniho
Zivota a obsahuje velké mnozstvi verejné dostupnych aktudlnich a rychle
zastaravajicich informaci. To se potvrdilo i béhem masového presunu akti-
vit lidi do virtudlniho prostfedi v prvnich mésicich pandemie onemocnéni
koronavirem COVID-19. At uz mluvime o webovych strankach vladnich
instituci, firem nebo o reklamach a osobnich blozich, vSechny tyto zdroje
mohou mit pro vyzkumniky v budoucnu nevy¢islitelnou hodnotu jako ob-
raz soudobé spole¢nosti. Presun ¢asti Zivota ¢lovéka a jeho socialnich skupin
do online prostredi a s tim souvisejici zrychlovani informaéni vymény vsak
pro badatele otevira $irokou sadu otazek, jakym zptisobem pracovat s rychle
vznikajicimi a ¢asto prchavymi prameny v fadech miliard jednotek, kterymi
je nutné se koncep¢né, ale i technicky zaobirat.

Na rozdil od tradi¢nich prament, u kterych miize byt problémem jejich
malé mnozstvi, nizka kvalita, nebo nedostatek informaci o jejich vzniku,
tviircich a organickém kontextu, u informaci sbiranych z internetu je
problémem obrovské mnozstvi rtizné relevantnich dat, velice obtizné zpra-
covatelnych tradi¢nimi postupy historické a literarni textové kritiky. Jde
vSak o nejvétsi zdroj pisemnych a obrazovych materiala v déjinach lidstva
pochazejici od vSech vrstev spole¢nosti, a proto je Zadouci tento problém
vnimat jako prilezitost. Jak uvadéji Niels Briigger a Ian Milligan,' web je
soucasné historicky zdroj i pfedmét studia. Podle jejich pojeti webova histo-
rie (web history) odkazuje nejen k historii webovych stranek nebo internetu,
ale zahrnuje také metodické usili historiki, ktefi pouzivaji webové archivy
ke své praci. Osvobozeni od fyzického formatu rovnéz vede k novym otaz-
kdm ohledné postupt verifikace autenticity. Dalsi vyraznou charakteris-

! Tan Milligan, ,,You Shouldn’t Need to be a Web Historian to Use Web Archives: Lowering
Barriers to Access Through Community and Infrastructure,“ WARCnet Papers, 2020, 1-17.
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tikou internetovych prament je jejich kratky poloc¢as rozpadu. Specificky
u webovych stranek vyzkumy uvadéji, Ze jejich Zivotnost je okolo 100 dni.
Nasledné jsou stranky upraveny, aktualizovany nebo pfesunuty, a mohou
tak byt touto manipulaci znehodnoceny.” Zcela zasadni se tak ukazuje snaha
o konzervaci informaci z prostfedi internetu prostfednictvim planovaného
ziskavani objekt(i a uchovavani jejich kontextu. Pfedpokladame, Ze tato data
se brzy stanou vyznamnym pramenem k pochopeni sou¢asné historie, ktery
nebude mozné prehlizet. Aby se tak ale mohlo stat, je nutné data archivovat
do repozitare, zajistit autenticitu jejich kopii a nasledné je zpfistupnit histo-
rikiim a celkové badatelim v oblasti humanitnich véd a digital humanities.

O archivaci, verzovani, dlouhodobé uloZzeni a zpfistupnovani téchto
informaci se pokouseji narodni knihovny a dal$i pamétové instituce a inici-
ativy po celém svété. Pro digitalizované knihy nebo jiné fyzické artefakty se
jim podatilo vytvofit repozitare, které jsou jiz v dnesni dobé relativné lehce
dosazitelné a filtrovatelné (napft. statisice monografii a periodik na jednom
misté dostupné od pocitace). Archivni webova data obsahuji zasadni infor-
mace k déjinam, socidlnim a kulturnim pohybtim 21. stoleti, podobné jako
rozsahlé a jiz dostupné digitalizované prameny k 20. stoleti a hlub$i minu-
losti. Otdzkou vsak je, nakolik bude u téchto dat metodicky zachovana jejich
autenticita, integrita a zda budou dostupnd na zakladé pozadavki odborné,
ale i laické verejnosti. Pokud budeme pokradovat v naznacené analogii, tak
zatimco k fyzickému vydani digitalizované knihy se lze vratit, informace
z internetu je efemérni a jeji zanik maze byt téméf okamzity. Na jedné strané
je nutné vytvorit novy kriticky aparat pro vyporadani se s novym typem
pramentl a zaroven pochopit, jaké jsou lidské, technické a pravni podminky
jejich sbéru. Ty maji zdsadni dopady na interpretacni usili archivnich dat.
Na druhé strané je potfeba vybudovat badatelsky srozumitelné, avsak
technicky pomérné slozité rozhrani, které se muze stit pevnym bodem
kvantitativnich i kvalitativnich metodik vedenych nad takto ziskanymi daty
a metadaty.

Z hlediska kompetenci védcu je jednou z moznosti, jak s timto typem
prament pracovat, vyznamné roz$ifeni jejich technickych schopnosti, nebo
formovani $irokych multidisciplinarnich tymi, které budou zahrnovat i IT
odborniky. Tento postup je vSak pro $ifeji koncipovany vyzkum webovych
pramentl velkou vyzvou, nebo dokonce bariérou napfiklad pro tradi¢né
orientované humanitni védce. Metodicky pracuji spiSe individualné nez
tymové a kladou duraz na kvalitativni postupy - na rozdil od technicky za-

2 Ester Shein, ,,Preserving the Internet,” Communications of the ACM 59, no. 1 (2016): 26-28.
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méfenych kolegt, nebo i badatelil v oblasti socidlnich véd. Zejména odborné
vedend analyza nad digitalnimi daty mutze byt pfevazné kvantitativniho
typu, ale do budoucna mtize nabyvat vice kvalitativniho charakteru. Pro jeji
provadéni je vSak nutné prekonat vice nejen technickych, ale i metodologic-
kych, kompeten¢nich i pravnich bariér. Domnivame se, ze v tomto ohledu
bude nutné vyjit vstfic riznym uZzivatelskym skupindm, jejich badatelskym
pozadavkim a jejich organiza¢nimu a metodickému zdzemi.

Je nutné si vSak uvédomit i zna¢né kapacitni naroky na praci s timto ty-
pem dat. Napriklad pro textovou extrakci je nutné pouzit relativné velkych
vypocetnich prostfedk nad objemnymi ,,surovymi daty“. Vyznamné sni-
zeni technické bariéry pro zakladni praci s datovym obsahem nastéva diky
integraci prvka workflow nebo poskytnutim vypocetnich prostredkt nad
zpracovanim velkych dat, které by na pracovnim pocitaci nebyly myslitelné,
nebo v cloudu finanéné dostupné. Tyto potteby se snazi napliiovat v dnesni
dobé zejména projekt Archives Unleashed Cloud® (ddle AUC) prostfednic-
tvim rtizné zamérenych pracovnich prostfedi pro védce s riiznou trovni
technickych kompetenci.* Podminkou je pfitom nutnost vkladani vlastnich
dat. Podobné projekty vedou k dramatickému zvyseni dostupnosti prament
archivovaného webového obsahu, at uz pro etapu identifikace pramenné
zédkladny vyzkumnikem, tedy vymezeni datasetu, export ,surovych dat®,
nebo jejich predzpracovani a operativni korpusovy management.

Dutlezité bude proto koncepéné umoznit praci s rozsahlymi datovymi
soubory, stejné jako rist individudlnich projektd, a to pomoci snizeni
kompeten¢ni bariéry a moznosti definice vlastnich specifickych dataseta.
Tento postup vede ke snaze o designovani procest pristupt pro prizkum
konkrétnich webovych archivi, které zdsadné zjednodusi orientaci v jejich
obsahu a extrakci materidlu. V ramci potieb Ceského webového archivu
Nérodni knihovny CR (Webarchivu),® ktery se zabyva archivaci ¢eského
internetu, vznikl v roce 2018 projekt Vyvoj centralizovaného rozhrani pro
vytézovani velkych dat z webovych archivid,® ktery se pokousi vytvorit
rozhrani pro priizkum, manipulaci a export textového obsahu a kontextu
archivnich dat pro rtizné typy badateld, aby archiv dale mohl byt analyzo-
van. Na jedné strané umozni zapojit Webarchiv jako zdroj dat do velkych

* The Archives Unleashed Project, https://archivesunleashed.org.

* Milligan, ,,You Shouldn’t Need to be a Web Historian to Use Web Archives, 1-17.

5 Nérodni knihovna Ceské republiky, ,Webarchiv,“ https://www.webarchiv.cz.

¢ Projekt evidovany pod ¢islem DG18P020VVO016 je financovan ze zdroji dota¢niho me-
chanismu Ministerstva kultury NAKI II. Doba realizace projektu je pétiletd, od roku 2018
do konce roku 2022.
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vyzkumnych infrastruktur a datovych architektur a zaroven i chdpat data
v kontextu podminek jejich vzniku,” datového setu, sbirkové politiky a insti-
tucionalniho ukotveni. Pfedpokladame, Ze designovani prosttedi pro praci
s internetovym obsahem jako historickym pramenem mtize mit zpétné
dopad na metodiku prace s timto typem prament, podobné jako archivy
a archivnictvi mély dopad na formovani klasické historie. Proto chceme
nabidnout co nejsir$i moznosti definice vlastnich datasetti a cerpani a vyu-
zivani kontextt vzniku dat.

2. Webové archivy jako instituce a jejich datova zakladna

Rostouci vyznam webové archivace je neoddiskutovatelnym trendem in-
formacni spole¢nosti. Jednou z prvnich instituci, kterd se zacala archivaci
internetu vénovat, je americky Internet Archive,® ktery v roce 1996 zalozil
Brewster Kahle. Tato unikatni soukroma digitalni knihovna obsahuje nejen
archivni kopie webovych stranek z celého svéta, ale i knihy prevedené do di-
gitalnich formatd, audio a video zdznamy, pocitacové hry nebo softwarové
programy. Vznikla s vizi vytvofit vefejnou knihovnu dostupnou kazdému,
kdo ma ptistup na internet a intenzivné ji vyuzivaji jak vyzkumnici, tak $i-
roka vefejnost.” V roce 2003 se 12 instituci v ¢ele s Internet Archive rozhodlo
spojit své sily a vytvorit mezindrodni platformu webovych archivi Interna-
tional Internet Preservation Consortium' s cilem koordinovat asili v oblasti
zachovani webového obsahu. Konsorcium se zasazuje o sdileni zkusenosti,
at uz se jednd o sklizeni, uchovavani a zpfistupniovani webu, o legislativni
nebo etické aspekty. Ma normativni funkci, usiluje o formulovani tzv. best
practices, vytvareni ndstroju a standardu, které umoznuji spole¢ny vyvoj
a spolupraci. Definovalo kli¢ovy standard - kontejnerovy format pro ulozeni
dat, z néjz vychdazeji vsechny snahy o jejich badatelské zhodnoceni." Kon-
sorcium v soucasnosti tvoii vice nez 50 instituci. V ramci Ceské republiky
archivaci webu zajistuje webovy archiv Narodni knihovny CR. Od roku 2000

7 Napiiklad doména, na kterou je odkazovano, je archivovana ¢astéji, dochazi k personalizaci
obsahu, sklizi se pouze vefejny obsah, dostupné nastroje maji problém se sklizenim dynamic-
kého obsahu atp.

® Internet Archive, https://archive.org.

° Miguel Costa, Daniel Gomes, and Mario J. Silva, ,,The Evolution of Web Archiving,*
International Journal on Digital Libraries 18, no. 3 (2017): 191-205.

1 JIPC, ,,International Internet Preservation Consortium,* https://netpreserve.org.

' Jednd se o balicek WARC, dostupny jako ISO 28500:2009. ,,Information and Documentation
- WARC File Format,” https://www.iso.org/standard/44717.html.
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plni funkci digitdlniho archivu webovych stranek, ktery vznikl za tcelem
shromazdovéni, ochrany, zpfistupnéni a dlouhodobého uchovéni informaci
pro budouci generace. Obsahem archivu jsou dokumenty s bohemikalnim
charakterem a webové stranky s ¢eskou doménou.” Jak je zfejmé z vycétu
¢lenti konsorcia ITPC, k narodnim institucim odpovédnym za archivaci
webu patfi ¢asto narodni knihovny, podobné jako v pripadé ¢eského webo-
vého archivu. Muze se ale také jednat o vyzkumné instituce, jako v pripadé
portugalského archivu,” ktery je propojen s portugalskou narodni siti pro
vyzkum a vzdélavani, nebo o soukromé subjekty. ProtoZze mnoho webovych
archivii funguje na narodni drovni, pracuji s konceptem nédrodniho webu.
Pohybuji se v riznych pravnich rdmcich a fada z nich md opréavnéni ziskavat
obsah vytvofeny ve svych zemich svymi ob¢any. Za jasny identifikator je
povazovana narodni doména, av§ak ndrodni legislativy, jako je naptiklad
francouzskd, ddnska nebo ¢eska, neomezuji narodni web pouze na ni (viz
definice bohemikdlniho dokumentu v nésledujici kapitole). Vymezeni
narodniho webu a zacileni akvizi¢ni strategie je kli¢ové pro formulovani
vyzkumnych otadzek i interpretace badani.

Spravci webovych archivi si uvédomuji, ze kromé primdrnich funkci,
jako je sbér, ukladdni, ochrana a zptistupniovani archivnich dat je pro jejich
budouci vyuziti diilezitd i jejich kontextualizace, schopnost datim a jejich
hierarchii porozumét, jak zminuji napriklad Valérie Schafer a Jane Win-
ters." Zamysleji se nad vyzvami udrzitelnosti, odpovédnosti, etické a verejné
angazovanosti i nad pozadavkem na roz$ifujici se spektrum zucastnénych
stran. Vznikaji snahy o formulovani teoretického a metodologického ramce
nebo navrh workflow, jak s daty pracovat. Snazil se o to napriklad projekt
britského webového archivu Buddah'® zaméfeny na oblast uméni a hu-
manitnich véd na britské doméné v obdobi od 1996 do 2013. Na zdkladé
tohoto projektu vzniklo SHINE - interaktivni rozhrani pro dotazovani se
na frekvence jmennych entit, korpusové vyskyty a analyzu trendt pomoci
tasetového vyhledavani.'® Z novéjsich jmenujme naptiklad belgicky projekt

"2 Jaroslav Kvasnica et al., ,Analyza ¢eského webového archivu: Provenience, autenticita
a technické parametry,” Prolnflow 11, ¢. 1 (2019): 3-21.

" Arquivo.pt, ,Information about the Arquivo.pt service,” https://sobre.arquivo.pt/en.

!4 Valérie Schafer and Jane Winters, ,, The Values of Web Archives,* International Journal of
Digital Humanities 2 (2021): 129-44.

> University of London, ,Big UK Domain Data for the Arts and Humanities,"
https://buddah.projects.history.ac.uk.

¢ UK Web Archive, ,SHINE, https://www.webarchive.org.uk/shine.
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Besocial,'” ktery se vénuje metodologii archivace socidlnich médii, nebo vé-
deckou platformu WARCNet'"® podporujici vyzkum digitalniho kulturniho
dédictvi narodnich webovych archivii. Diskutovany jsou i moZnosti, jak
badateltim zprostfedkovat data napti¢ archivy. S ohledem na restrikce v na-
rodnich legislativach se jevi jako jedno z moznych feSeni vytvoreni nadné-
rodniho tlozi§té metadat, které by umoznilo védctim pracovat s daty napric
archivy.”” Webové archivy maji velky potencidl pro budouci vyzkumy. Aby
bylo mozné jejich data vyuzit, je vSak potfeba hledat feseni, jak lze s daty
pracovat a zpristupnovat je jako datové zdkladny pro studium soucasnych
déjin, jazyka, kultury i jako technické muzeum - pamatnik internetu a jeho
technologii.

3. Otazka reprezentativnosti a dostupnosti dat webovych archivi

Webové archivy mohou slouzit jako bohaty zdroj informaci pro védecké
zaméry, archivni webovd data vSak maji sva specifika. Dle Juliena Masanese
webova stranka sama o sobé nikdy nedava plné smysl, je vmichana do orga-
nického kontextu - sité dokumentt, které mezi sebou referuji a az spole¢né
tvori kontext.? Zasadnim aspektem archivovaného digitalniho obsahu je
tedy jeho autenticita. Lze ji charakterizovat tak, Ze dokument je tim, za co se
vydéva, nebyl zfalSovan nebo porusen.”

3.1 Povaha reprezentativnosti dat

U webovych dat je riziko poruseni autenticity, tedy uchovani zdroje a jeho
pravosti tak, jak se zobrazuje uzivateli v konkrétnim momenté, vysoké
uz kvuli povaze vzniku informace, technologii jejiho zachyceni, jejimu
dalsimu dlouhodobému uchovavani a neporusené prezentaci i po letech.
Webové stranky jsou dnes generovany dynamicky a kontextové a obsahuji
velké mnozstvi prvka. S ohledem na informace o charakteru samotného
uzivatele se jednotlivé ¢asti mohou ménit. Poskytovatel miize pfesunout
obsah na jinou doménu, mize dochdzet k personalizaci obsahu dle polohy

"7 The Royal Library of Belgium, ,,Besocial,” https://www.kbr.be/en/projects/besocial.

8 Aarhaus University, School of Communication and Culture, ,,About WARCnet: Web
ARChive Studies Network Researching Web Domains and Events, https://cc.au.dk/en/warc-
net/about.

19 Schafer and Winters, ,,Values of Web Archives.“

2 Julien Masanes, ,Web Archiving Methods and Approaches: A Comparative Study,“ Library
Trends 54, no. 1 (2005): 72-90.

2! Ladislav Cubr, Autenticita a digitdlni informace (Praha: Univerzita Karlova v Praze, 2017).
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nebo pristupové IP adresy. Specifickd skupina problémil souvisi s etikou
vybéru obsahu a cilti sklizné a nastaveni limitujicich algoritma pro sbér.
Tato témata technicky a kuratorsky souviseji také limitnim obsahem, jako
je uchovavani a potencialni pozdéjsi siteni zavadného obsahu narusujiciho
soukromi a bezpec¢nost uzivatelti (napt. technického — malware nebo infor-
macniho - dezinformaci). Hodnoceni pravdivosti obsahu zdroje na rozdil
od jeho pravosti kuratorim webovych archivii neptislusi. Dalsim dileZitym
aspektem je provenience dat a metadat. V obecné roviné se jedna o pivod
a zachovani celistvosti informaci, pficemz dostatek relevantnich metadat
zasadnim zptisobem zvySuje reprezentativni hodnotu zkoumanych datasett
a pochopent jejich limiti.> V souc¢asné dobé nejsou vyjimkou datasety bez
dochovaného metadatového a vécného popisu. Pro konkrétni badatelské
vyuziti tak muze absence téchto informaci predstavovat vyznamnou pre-
kazku pro dalsi analyzy. Je dtlezité, aby badatelé méli k dispozici jak data,
tak i maximum kontextudlnich metadat.

Pro reprezentativnost a dostupnost dat je klicovy zptlisob akvizice.
Z technického hlediska se jedna o automatické ziskavani obsahu z interne-
tovych serveri - tzv. sklizeni (harvesting). Domnénka, Ze je web staticky,
neplati uz od doby jeho vzniku. S dne$nimi technologiemi tvorby a spravy
webu je zména obsahu daleko snazsi a jak jiz bylo zminéno, obsah je ¢asto
ptizptisobovan prohliziteli. K nezadoucim nebo tézko ovlivnitelnym zmé-
nam sklizeného obsahu mtize dojit jiz béhem ruznych fazi pristupu skli-
zeCe — jesté pred samotnym zachycenim dat na zdkladé napt. profilovani
dle regiont a dal$ich informaci o uzivateli. To pfedstavuje problém nejen
pti prohlizeni, ale i pti sklizeni, kdy jsou s ohledem na politiku postupného
vytézovani ,,sbirany® (harvestovany) elementy stranky v ¢asové postupném
sledu. Jakym zptsobem je mozné zachytit exaktné informaci ve vSech jejich
manifestacich a podobach? Kvili technickym omezenim vét§ina webovych
archivii postupuje tzv. minimalistickou metodou standardniho uZzivatele
a standardniho prohlizece, tak aby ziskala alespont jednu, co nejuplnéjsi
verzi. Pravé zde se nachdzi urcité omezeni autenticity. Stejné tak je nutné po-
¢itat s jistou mirou neurditosti, respektive netplnosti vsech verzi informace
tam, kde se informace sklada dynamicky vzhledem k pozici pozorujiciho.
Hledat zde tplnou autenticitu je iluzorni, proto je nutné vnimat zachyceny
celek vzdy jako neuplnou informaci, odpovidajici pozici pozorovatele a po-
litikdm nejen vydavatelt. Tato neurcitost se projevuje zejména v kontextové

2 Niels Briigger and Ralpf Schroeder, eds., The Web as History (London: UCL Press, 2017).
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reklamé, ale také v obsahu, ktery odpovidd komunikaénim schématiim
many-to-many, kde garance jedné verze ztraci smysl.

Rizika zmény informace, i kdyz technologicky minimalizovana, jsou
rovnéz pritomna pti ukladani dat, jejich zpracovani, dlouhodobém uchova-
vani a jejich prezentaci. Jde ovSem jiz o ovlivnitelna a zmirnitelnd in-house
rizika: zejména jde o konflikty se sitovym tokem sbéru dat proti limitované
$ifce pasma celé organizace zpozdujici sbér, pfipadné o zmény pfi migraci
dat hierarchického tlozi$té, zmény hardwaru a technologii, nebo pouzitou
metodiku pro obnovu ztracenych dat ze zdloh. I kdyZ jsou data bezpe¢né
zachycena a spravné uloZena, pro uzivatele mize problém nastat pti zméné
prezenta¢ni technologie s niz$i mirou zpétné kompatibility, nebo v ptipadé,
ze nebyly vSechny casti stranky plné zachyceny a chybi napf. dulezita
knihovna tfeti strany, ktera byla uloZzena mimo archivovanou doménu.
Webové archivy proto musi vytvaret a uchovavat dokumentaci, kterd po-
pisuje nejen zptisob vzniku archivnich kopii, ze které budou zfejmé jejich
limity a zmény v ¢ase, nybrz i koncepce jejich ukladani a uchovani, véetné
metadatovych standardit doporucujicich povinné a volitelné informace o je-
jich entitach: skliznich, datovych kontejnerech a lozich kazdé sklizné.”® Tato
dokumentace by méla také zaznamendvat zpuisoby prezentace a emulace
prohliZzeni. Samotné prohlizeni je velice omezeno a k emulaci pouzivé verze
softwaru Wayback Machine, ktery umoziuje vyhleddvani jen pfi znalosti
URL adresy stranky,™ coz je nevyhovujici pro kvantitativni i kvalitativni
analyzu stranek, pokud badatel nezna weby, v nichz by mohl zkoumat ur¢ité
téma.

3.2 Strategie budovdni ceského webového archivu

Kazdy archiv, i ten webovy, by mél byt budovan s urcitou vizi, a tato vize
ptimo ovliviiuje vyslednou podobu archivnich dat. Cilem webové archivace
je vybér, uchovavani a zpfistupnéni dat uzivatelim, ¢ili budovani komplex-
niho fondu digitalnich zdroji.?* Webarchiv se v tomto pfipadé ridi doku-
mentem Strategie budovani sbirky Webarchivu (collection policy),* ktery
hloubéji popisuje hlavni cile Webarchivu, typy sklizni, kritéria vybéru do-
kument i definici bohemikalniho webu. Predstavuje pravidla, zasady a cile,

» Jaroslav Kvasnica et al. Metodika pro tvorbu, ulozeni a zpfistupnéni technickych a administ-
rativnich metadat z webového archivu (Praha: Narodni knihovna CR, 2020).

'V soucasnosti se postupné prechazi na software Pywayback.

» Kvasnica et al., ,Analyza ¢eského webového archivu, 3-21.

% Kvasnica et al., ,Strategie budovani sbirky Webarchivu. Aktualizované znéni,“ Narodni
knihovna Ceské republiky, 2019.
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podle kterych je archiv budovan. A tato pravidla ptimo ovliviiuji podobu
a vlastnosti sklizenych dat. Cinnost Webarchivu se opira o knihovni licenci
Autorského zakona,” kterd umoznuje vytvareni sbirek webového obsahu
pro konzervaéni a archivaéni ucely.” K akvizici zdrojt vyuziva tfi rizné pri-
stupy. Prvnim z nich je celoplo$na sklizen, ktera reprezentuje sklizen v§ech
webovych stranek dostupnych na doméné .cz, URL adresy webt poskytuje
spole¢nost CZ.NIC na zdkladé smluvnich podminek. Cilem je vytvotit ob-
raz celého ¢eského webu v dobé sklizné. Tento typ sklizné probihd jednou
nebo dvakrat ro¢né a z kapacitnich dtivoda i kvuli snaze rychle zachytit
obraz domény v co nejkrats$im case jsou stranky sklizeny do mensi hloubky.

Druhym zptsobem akvizice je vybérova sklizen. Ta obsahuje zdroje
vybrané kuratory a na rozdil od celoplo$nych sklizni je dtraz kladen
na zachyceni zmén zdroje v celém jeho rozsahu. Weby zatazené do tohoto
typu sklizné jsou sklizeny vice do hloubky a mohou se nachazet na jakékoli
doméné. Musi vSak spliovat nékteré z nasledujicich kritérii: dokument byl
publikovan na uzemi Ceské republiky, je psdn v &esting, ma ceského autora
nebo se jeho obsah tyk4 Ceské republiky. Preferovény jsou zdroje s dlouho-
dobéjsi kulturni, védeckou nebo historickou hodnotou.

Poslednim typem sklizné jsou tematické kolekce, které jsou vytvareny
za ulelem zachyceni uréité uddlosti nebo tématu, majici v prostredi internetu
$irsi ohlas. Jejich cilem je uchovat diilezité informace o mimotradnych uda-
lostech, jako jsou napriklad volby nebo povodné.” Specifickou podkategorii
tematickych sklizni jsou tzv. kontinudlni sklizné. Jedna se o dlouhodobé
sklizeni dat v kratkych intervalech (n€kolikrdt denné) a s pouzitim auto-
matizovanych postupd, kdy operétor sklizen nespousti ru¢né. Tato sklizen
umoznuje sbirat data brzy po jejich zverejnéni, monitorovat pribéh sklizné
a vyvoj tématu v redlném case. Timto zptisobem Webarchiv sleduje v sou-
Casnosti Sifeni a dopady viru COVID-19 na rtzné oblasti lidského Zivota
nebo sklizi vybrana webova periodika.

*7 Zakony pro lidi, ,Zakon ¢. 121/2000 Sb.: Zakon o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkont (autorsky zakon).“

8 (1) Do prava autorského nezasahuje knihovna, archiv, muzeum, galerie, $kola, vysoka $kola
a jiné nevydéle¢né skolské a vzdélavaci zafizeni, a) zhotovi-li rozmnoZeninu dila, kterd ne-
slouzi k pfimému nebo nepfimému hospodaiskému nebo obchodnimu tcelu, pro své archivni
a konzervacni potieby, a to v po¢tech a formatech nezbytnych pro trvalé uchovéni dila.

9 Jaroslav Kvasnica, ,Budoucnost ¢eského webového archivu,” in Inforum 2015: 21. rocnik
konference o profesiondlnich informacnich zdrojich (Praha: Albertina icome Praha, 2015).
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3.3 Prdvni ramec pro zp¥istupriovdani dat ceského Webarchivu

Ceské pravni prostredi umoziiuje vytvateni sbirek webového obsahu pro
konzerva¢ni a archiva¢ni ucely, kopie webovych stranek ale mohou byt
zpiistupfiovany pouze v prostorach budovy Narodni knihovny CR. Prestoze
Webarchiv sklizi pouze verejné dostupny obsah, autorskopravni legislativa
nedovoluje zpfistupnéni archivnich kopii mimo prostory knihovny bez sou-
hlasu vydavatele. Proto se kuratofi snazi alespon ¢ast dat licenéné oSetfit,
aby je Webarchiv mohl nabidnout vefejnosti volné na internetu. S vydavateli
vybranych zdrojii bud uzaviraji licen¢ni smlouvu,* druhou moznosti je
vystaveni webu pod nékterou z licenci Creative Commons.” Volné do-
stupnd ¢ast vSak predstavuje jen zlomek celého archivu. Jistym ptislibem
k sir§imu zpfistupnéni dat je tzv. trojnovela.*? Vedle formulovani pozadavka
na povinny vytisk elektronickych dokumentu patfi k jejim ciliim i pravni
uprava web harvestingu a pozadavek na zpfistupnéni dat v nékolika dalsich
knihovnach, které jsou zdkonem taxativné vyjmenované jako prijemci po-
vinného vytisku. Z hlediska pokrocilejsi prace s daty je dulezitd smérnice
o autorském pravu na jednotném digitalnim trhu® a jeji budouci imple-
mentace do Ceské legislativy,* ktera fesi vyjimky v oblasti data miningu pro
pameétové instituce a bude dtlezitd pro formulovani rezimu, v jakém budou
badatelé s daty pracovat. V soucasnosti se tedy uzivatelé dostanou volné
k datiim zfejmé pouze v pripadé amerického Internet Archive, ktery vznika
v jiném pravnim prostfedi. Aby se nestaly z narodnich webovych archivi
kvuli legislativnim restrikcim jen darkarchivy,® hledaji cesty, jak uzivate-
ltm nabidnout metadata, ktera autorskym zakonem chrdnéna nejsou, data
sestavovana do tematickych celkt nebo nastroje pro pokrocilej$i praci s daty
napri¢ webovym archivem pro védecky vyzkum.

3 Webarchiv, ,Nechte se Webarchivovat!,“ https://www.webarchiv.cz/cs/smlouva.

3 Soubor opravnéni, kterd umoznuji legélni sdileni a vyuzivani autorskych dél.

32 Aplikace ODok, ,Névrh zdkona, kterym se méni zdkon ¢. 257/2001 Sb., o knihovnach a pod-
minkdch provozovani vefejnych knihovnickych a informaénich sluzeb (knihovni zékon),
ve znéni pozdéjsich predpist, zakon ¢&. 37/1995 Sb., o neperiodickych publikacich, ve znéni
pozdéjsich predpisi, a zakon ¢. 46/2000 Sb., o pravech a povinnostech pti vydavani periodic-
kého tisku a 0 zméné nékterych dalsich zdkon (tiskovy zdkon), ve znéni pozdéjsich predpisir.
% EUR-Lex, ,Proposal for a DIRECTIVE OF THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF
THE COUNCIL on Copyright in the Digital Single Market COM/2016/0593 Final - 2016/0280
(COD).“

** Evropsky parlament schvalil smérnici o autorském pravu na jednotném digitalnim trhu dne
26. bfezna 2019.

* Terminus technicus - archivy dostupné pouze spravciim, bez ptistupu vefejnosti.
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4. Potieby uzivatel webového archivu jako vychodisko pro vyvoj
nastroju pro praci s webovymi daty

Webarchiv data pfedevsim dlouhodobé uchovava, chce je ale zaroven zpfi-
stupnit uzivatelim v mezich platné legislativy, vyjit vstfic jejich potfebam
a zapojit se do védeckych vyzkumi. Kdo jsou jeho uzivatelé? S ohledem
na regionalni vymezeni sbirek oslovi zejména ty se vztahem k Ceské repub-
lice. Nejvétsi skupinou jsou individudini uzZivatelé, ktefi maji zadjem o kon-
krétni informace a prochazeji archivovana data prostfednictvim webového
prohlizece. Instituciondlnimi uZivateli jsou subjekty, které data vyuzivaji pro
svou ¢innost v ramci statni administrativy (policie, soudy). Tteti skupinou
jsou vyzkumnici a védci, ktefi maji zdjem o pokrocilejsi praci a véts§inou
nemaji potfebné vypocetni kapacity. Badatelskda komunita projevuje o data
webovych archivi stale vétsi zajem, zejména pak o vyzkumy nad rozsahlymi
soubory dat, tzv. big data. Data lze zkoumat z riiznych perspektiv — napti-
klad z hlediska vyvoje jazyka, technologie, nebo designu, badatelé se zajimaji
o zplisoby jejich vizualizace nebo textové analyzy.

Pro hleddni a vyvoj adekvatnich ndstroji i formulovani akvizi¢nich
strategii je dalezité zjistovat, kdo jsou uzivatelé webovych archivt, ale také
jak se jejich informaéni potfeby méni a jak je Ize napliiovat. MoZznostmi uziti
a vyzkumu v oblasti webovych archivi se zabyval Jefferson Bailey, ktery
své poznatky prezentoval roku 2016.% Pokusil se definovat typologii zajmt
uzivatelt (napriklad zajem o extrakci informaci a jejich evidenci, klasifikaci
webt, sledovani promén komunikace, internetovych technologii, ziskavani,
zpracovani a analyzu dat, jazyka nebo vyzkum trendt na internetu), ktera
nastinila mozné oblasti vyzkumu dat, k nimz patfi i oblast data miningu
a digital humanities. V ¢lanku Védecké vyuZiti dat z webovych archivii’” byly
dosavadni vyzkumy véetné Baileyho poznatkt shrnuty nasledovné:

Data z webového prostfedi jsou vnimana védeckou spole¢nosti jako pomérné
nespolehlivd a pomijivd, mnoho védct nema povédomi o webovych archivech
a netusi, jak tato data vyuzit. Souhlasi s vyznamem a pfinosem webové archi-
vace pro oblast vyzkumu a upfednostnuji tradi¢ni ptistup k datiim (prohlizeni

% Jefferson Bailey and Vinay Goel, ,Program Models for Research Services,“ University of
North Texas Libraries, UNT Digital Library.

%7 Jaroslav Kvasnica, Barbora Rudisinova a Rudolf Kreibich, ,,Védecké vyuziti dat z webovych
archiv(,” Knihovna: knihovnickd revue 27, &. 2 (2016): 23-34.

70



Internet jako pramen vyzkumu

archivnich kopii). Maji zdjem o fulltextové vyhleddvaniio datové sety, ale ¢asto
nevédi, jak je vyuzit, jak velky vzorek si vybrat a obsahové vymezit.*

Z aktualnich zahrani¢nich prizkum a reser$i zaméfenych na potieby
uzivateld webovych archiva vyplyva, Ze se situace méni jen pomalu. Velkd
¢ast akademické obce stale nevi, Ze webové archivy existuji, jaka data maji,
ani jaka data by je mohla zajimat.** Webové archivy se napti¢ mezinarodni
komunitou potykaji s podobnymi prekazkami. Vedle legislativy se jedna
o nedokonalé nastroje pro sbér i zobrazeni dat, nedostacujici nastroje, které
by umoznovaly naplnit badatelské pozadavky, potencialni nespolehlivost
a neuplnost archivovanych dat, nedostate¢na technickd dokumentace.
Webové archivy zkoumaji, jaka data by vyzkumniky mohla zajimat. Z nej-
novéjsich studii zaméfenych na vyuziti dat webovych archivii jmenujme
naptiklad Big Data Experiments with the Archived Web: Methodological
Reflections on Studying the Development of a Nation’s Web"® zaméfenou
prostfednictvim prizkumu promén danské narodni domény v ¢ase nebo
The Reflection of Literary Activities in Digital Space,* ktera seznamuje
s projektem Ustavu pro &eskou literaturu AV CR Cesky literarni internet,*?
na némz se Webarchiv podilel.

5. Design badatelskych pristupti - aneb jak zpFistupnit webové archivy
na pripadech Archives Unleashed a WACloud

Pristup k datiim webovych archivli neni snadny. Zpisob, jakym lze data
poskytovat, izce souvisi i s moznostmi a zptsoby jejich analyzy. Ian Milli-
gan upozoriiuje, ze jde o jeden z nejvétsich prament pro socidlni déjiny
soucasnosti a nedavné minulosti, jenz je vSak dosud téméf nevytéZeny.
Déle poukazuje na skute¢nost, Ze se jedna o dosud nemyslitelny objem dat
ke zpracovani, pro vytéZenitextiia zobrazeni vazeb mezi strankami/ objekty,

3 Ibid., 23-34.

* Maria-Dorina Costea, Report on the Scholarly Use of Web Archives (Aarhus: NetLab, 2018),
1-27.

40 Niels Briigger, Janne Nielsen, and Ditte Laursen, ,,Big Data Experiments with the Archived
Web: Methodological Reflections on Studying the Development of a Nation’s Web,* First
Monday 25, no. 3 (2020).

' Pavla Hartmanova and Paulina Czwordon-Lis, ,,The Reflection of Literary Activities in
Digital Space,” in 11th Conference on Grey Literature and Repositories, ed. Hana Vy¢italova
(Prague: National Library of Technology, 2018), 11.

# Lubo§ Svoboda, ,Webarchiv spolupracoval na projektu Cesky literdrni internet,“ E-zpravodaj
Ndrodni knihovny CR 8, &. 4 (2021): 6.
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interpretaci téchto kontextd, pro stanoveni mnozstvi a podilu témat nebo
identifikaci centrdlnich prvki sité. Tato data jsou jak technickou vyzvou,
tak i velkou prilezitosti modernich déjin.** Na obecnéjsi urovni teorie védy
rezonuje apel Roye Rosenzweiga z roku 2003. Dle ného bohatstvi digitalnich
prament vede historiky k paradigmatickému zlomu od kultury (pramenné)
nouze ke kultufe bezprecedentni hojnosti literatury a prament, z ¢ehoz
ov$em vyplyvd tlak na historickou metodu.** Rosenzweig nabdda historiky,
aby se vratili k praci pfed oddélenim archivnictvi a historie a zasadili se
o archivaci digitalnich pramenti a komplexnich datovych struktur. Ty jsou
charakteristické mirou volatility, respektive rychlejsim kolisanim relevance,
protoze maji kratsi polo¢as rozpadu a zastaravani nez jejich tradi¢ni tisténé
a psané ekvivalenty. Jejich ¢teni a formatové migrace predstavuji ,zasadni
technickou vyzvu“* Tvrdi, Ze pro historiky mtZe byt neustdle rostouci
bohatstvi prament digitalni éry i digitalizované minulosti v knihovnach
osvobozenych od fyzickych limitt svych polic zdrcujici — tedy beze zmény
a rozvoje heuristickych metod nad prameny.*® Toto tvrzeni lze dnes rozsi-
Fit obecné i na humanitné orientované védce. Ti jiz dnes musi nasledovat
datové inzenyry tvorici struktury bazi bez ohledu na tradi¢ni taxonomie
teoretickych a informa¢ni véd. Podstatou ¢lanku neni metodologicka pole-
mika, nybrz upozornéni, Ze nelze odmitat technologické aspekty archivace
a heuristiky digitalnich prament, nebot jinak se technologic¢ti optimisté
a pripadné inzenyfi ve specializovaném ziskavani informaci mohou stat
budoucimi vykladaci historie.” V soucasnosti velké mnozstvi digitalnich
dokumentti a autentickych prament schranuji soukromé spole¢nosti, ale
i ndrodni webové archivy, které, prestoze zapasi s nedostatkem prostredki,
tak do jisté miry napliuji Rosenzweigovou diskusi o pottebé archivace
digitalniho média. V tom spociva vyzva propojovani datového inZenyrstvi
a autosémantického poradani dat s modernimi, ale i tradi¢néj$imi nahledy
na zpracovani informaci. Hledani ve velkych datech a jejich poskytovani je
stale jednim z nedofeSenych problémi, a to zejména u narodnich webovych
archivu, instituci bytostné spjatych s prostorem internetu, ktery je dnes jesté
daleko rozséhlejsi, nez byl v roce 2003. To vSak nelze ze strany humanitnich

* Jan Milligan, ,Lost in the Infinite Archive: The Promise and Pitfalls of Web Archives,*
International Journal of Humanities and Arts Computing 10, no. 1 (2016): 78-94.

** Roy Rosenzweig, ,Scarcity or Abundance? Preserving the Past in a Digital Era,“ The
American Historical Review 108, no. 3 (2003): 739.

** Ibid., 740-42 a nésledujici strany.

4 Ibid., parafraze, 756-57.

47 Ibid., parafraze, 758.
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véd oznadit jen za technickou prekdzku, na coz jiz upozoriuje Rosenzwieg.
Jde o rozpad tradi¢nich postupti verifikace autenticity informace, jeji dohle-
datelnosti a novych zptisobtl ¢teni.*® Je proto zasadni tento problém uspo-
kojivé prekonat, ve spole¢né diskusi datovych poskytovatelti, informaénich
pracovniku a celé skaly badateld.

Jednim z nejvyznamnéjsich aktudlnich projekt vyvijejicich nastroje
Unleashed. Vyvojovy tym archivaéni platformy Warcbase (2013-2017)
ur¢ené pro management balickti webovych archivi na ulozisti prostred-
nictvim technologie Hadoop, ktera méla slouzit k zvy$eni dostupnosti dat,
v roce 2017 konceptualizoval zakladni metodicky postup védcii pro praci
s daty. Jde dle nich o tzv. FAAV cyklus o ¢tyfech drovnich: filtruj (Filter),
analyzuj (Analyze), agreguj (Aggregate), vizualizuj (Vizualize).* Jde o meto-
dickou pomiicku k vyjadrfeni potteb badatelt pro praci s webovym archivem.
V prvni fadé si badatel musi umét pomoci filtr definovat pole svého zajmu
na zdkladé metadat (typ dat, ¢as vzniku, typ kolekce) a katalogizovanych
priznaku dat (kli¢ova slova, téma) a nasledné analyzovat vysledek. Proto je
nutné data extrahovat a datové/matematicky agregovat do souborii/matic
(napt. skrze statistické funkce, nalézani minim/maxim/primért/mediant)
a dale vizualizovat do ptehledovych tabulek a grafii. Tento postup se opakuje
iterativné s riznymi postupné precizovanymi dotazy a odpovidd Morettiho
modelu tzv. vzdaleného ¢teni.” Jde o model ideotypicky, skute¢né postupy
védce se mohou v jednotlivych krocich ligit dle konkrétnich pripadt uziti
(use case), povahy dat a postupti badatele. V poslednich letech se skupina
autort projektu Archives Unleashed rozhodla upravit svij ideotypicky
procesni model na tzv. FEAV, tj. analyzu vyménila za datovou extrakci, coz
je priléhavéjsi nazev, protoze z vyfiltrovaného materidlu si badatel nejprve
extrahuje malé vzorky dat ¢asto pomoci funkci a filtrii odpovidajicim jeho
potfebam a teprve na né pak aplikuje agrega¢ni funkce.”' Zasadni je také
zji$téni, Ze badatelé vyzaduji zejména tfi typy datovych derivaci, které je

8 Ibid., 741-46.

4 Jimmy Lin et al., ,Warcbase: Scalable Analytics Infrastructure for Exploring Web Archives,*
ACM Journal on Computing and Cultural Heritage 10, no. 4 (2017): 15-17.

% Dle analyzy postupu védcu Lin et al., ,Warcbase: Scalable Analytics Infrastructure for
Exploring Web Archives,* 15-17.

! Nick Ruest et al., ,,The Archives Unleashed Project: Technology, Process, and Community to
Improve Scholarly Access to Web Archives,“ in JCDL 20: Proceedings of the ACM/IEEE Joint
Conference on Digital Libraries in 2020, eds. Ruhua Huang et al. (New York, NY: Association
for Computing Machinery, 2020), 3-4.
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mozné exportovat béhem agrega¢ni faze a které se vyplati vypoditat a stan-
dardné poskytovat. Jedna se o distribuci domén a jejich frekvenci v kolekei,
déle o doménovy graf — pro kazdou z domén v kolekci a jejich vnitini pro-
pojeni, a o extrahované texty pro kazdou stranku s metadatovou hlavi¢kou
s udaji o vzniku. Jejich zkusenost ukazuje, Ze s témito extrakty si badatelé
vystadi jak pro pocatecni, tak i pro dalsi derivované analyzy, které vzhledem
k charakteru takto ziskanych dat je mozné provadét i na notebooku, nebo
dokonce v Excelu, bez slozitych cloudovych vypoctt nebo pokrocilé znalosti
datovych infrastruktur webovych archivi.® Tim zdsadné mizi badatelim
bariéra v priizkumu a pouzivani dat.

Rozvijeni datovych infrastruktur webovych archivli s prihlédnutim
k potfebdm badatelli podle nas vede k minimalizaci technickych naroku
na uzivatele a zvySeni dostupnosti dat. Analyza zptisobu poskytovani dat
je proto zasadni, aby se z internetového obsahu mohl stat pramen pro zé-
kladni vyzkum. Jak jiz zde v§ak bylo ukdzano v pripadé Warcbase/Archives
Unleashed, nejde o jednoduchy nebo pfimocary export dat, ale o sadu pro-
cest zahrnujici filtraci, extrakci/ analyzu, agregaci a export nad datovymi
soubory, které také kopiruji vySe zminény Rosenzweigtiv predpoklad pro
hledani a zpfistupniovani digitalnich dat. Design opirajici se o procesni mo-
delovani vyzkumnych potteb je stéZejni pro definici moznosti, se kterymi
budou uzivatelé pracovat v ramci rozhrani. Jednak to umoznuje vyrazné
usetfit uziti naro¢énych systémovych operaci vypocetniho klastru nad
rozsahlymi soubory dat, vede to ovSem také k vytvoreni prostiedi, které
zjednodusi uzivateliim dosazenti jejich potteb. Jistym zptisobem vs$ak design
takového rozhrani limituje moznosti uzivateli na pfedem definované cesty
a operace, vyménou za konvenientni a relativné rychly ptistup k predzpra-
covanym datim. V projektu Archives Unleashed autofi zdiraznuji, ze
konceptualné by rozhrani, jeho nastroje a sluzby mély byt pro uzivatele co
mozna nejjednodussi, jeho procesy témért ,neviditelné* a nemély by vyzado-
vat specidlni znalosti pro interakci, pfipadné nutnost mit k dispozici celou
skupinu programdtoru. Ve sluzbé AUC proponuji model, v némz stadi vlozit
do jejich cloudové technologie sva nasbirana ,,surova data“, AUC je zpracuje
a umozni si vybrat potfebné preddefinované vystupy, i kdyz si jsou védomi
limitaci tohoto ptistupu.”

Pred otazkou, jakym zplisobem designovat rozhrani a co nejméné li-
mitovat své uzivatele, stal také c¢esky Webarchiv v roce 2018 pfi zahdjeni

52 Ibid., 4-6.
5 Ibid., 6.
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projektu Centralizovaného rozhrani pro vytéZovani velkych dat z webovych
archivii - WACloudu. Cilem je co nejoptimalnéji technologicky a uzivatelsky
privétivé zprfistupnit textovou ¢ast archivovaného obsahu. Na jedné strané
stoji pozadavek sniZeni ndrokd na kompetence uzivatele a jeho technické
pochopeni pripravy dat a vyclenéni datasetu, na strané druhé poskytnuti
co nejvétsi variability operaci a vystupt nad celym narodnim archivem. Pfi
koncipovani je proto nutné pocitat s dostupnymi prostfedky softwarového
i hardwarového charakteru a navrhovat robustni bezvypadkové systémy
s mohutnym vypocetnim vykonem zalozené na modernich cloudovych
technologiich, které je mozné v budoucich letech $kalovat. V pripadé Né-
rodni knihovny CR byl potizen vypocletni a tlozistovy klastr.>* I kdyz se
do velké miry inicialné vychdzelo z nastaveni jiz zminovaného projektu
Archives Unleashed, pozdéji Archives Unleashed Cloud,* v ramci projektu
WACloud bylo u¢inéno nékolik rozhodnuti, kterd vyznamné zménila zamé-
feni projektu tak, aby datovy archiv narodni povahy mohl byt pouzitelny
v celistvosti i jeho ¢astech.

Na vyvoji rozhrani spolupracuje Ndrodni knihovna CR se Sociologic-
kym tstavem AV CR, jehoZ vyzkumné zaméry a pozadavky definuji ¢ast
modelovych postupt badatelské komunity. Dalsi ¢ast uzivatelskych poza-
davku je formulovana za Gc¢elem zobecnéni pramenné zakladny ceského
Webarchivu pro dalsi védecké oblasti pomoci vystupt pro metodiky kompu-
tacni textové analyzy (CTA), které ¢asto cili na velkd data a rozsahlé soubory
text, procesovani korpust a prirozeného jazyka (NLP) a generovani vstupt
do grafové analyzy siti, respektive socidlnich siti (NA / SNA). Dulezitym
partnerem projektu je Katedra kybernetiky Fakulty aplikovanych véd Za-
padoceské univerzity v Plzni, ktera navrhuje feseni strojového zpracovani
dat, vénuje se analyze témat textového dokumentu a jejich automatické
detekci na zakladé hlubokych neuronovych siti, rozpoznavani informaci
z video nebo audio soubori, tak aby bylo mozné do vystupniho rozhrani
dodat pozadovana data a metadata. Projekt WACloud po¢ita s ideotypickym
navrhem badatelskych procesi, které nejsou platné jen pro ¢esky Webarchiv,

3¢ Klastr vyuziva pro distribuované ukladani velkych dat oblibené technologie Apache HDFS.
Dalsi operace probihaji jiz v klastru. To umoznuji feseni optimalizovana pro HDFS, jako je
napi. Apache Hadoop, Apache Spark a databaze Apache HBASE, které dokazi pracovat s vel-
kym mnozstvim nestrukturovanych dat v fadech petabajtt. Sou¢asny klastr slouzi jako kom-
plexni proof of case. Do budoucna bude vhodné definovat samostatné oblasti pro uklddani,
zpracovani a I/O (vstupni a vystupni) intenzivni operace.

> Projekt Archives Unleashed se vyvijel paralelné s projektem WACloud, na rozdil od pro-
jektu ¢eského Webarchivu ale AUC smétoval ke cloudové sluzbé.
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ale navrhuje tuto typizaci procesti i pro dalsi archivy s velkym objemem dat.
Vyzkumnik si vybere, zda chce pracovat s rozhranim v grafické podobé, nebo
prostfednictvim programového rozhrani. Vytvorii si vlastni dataset, ktery
muze ruzné sondovat a bez nutnosti vlastnich vypocetnich kapacit ziska
vysledek komplexnich analyz a agregaci v podobé datového souboru pro
dalsi literdrni, korpusové, lingvistické, historické nebo sociologické analyzy.
Pfedpokladdme, ze metodologie pro tyto postupy se budou v nejblizsich
letech dale zpresiiovat. Snahou je, aby uzivatelé byli co nejméné limitovani,
at uz pfi jednoduchych operacich kvalitativniho vyzkumu a investigativy,
nebo celych workflow pokro¢ilych kvantitativnich vyzkumt. Na zakladé
nize zobrazeného extraktivniho cyklu, ktery umoznuje vys$si variabilitu nez
FEAV cyklus, mize probihat dynamickd explorace a ziskdvani pfesnych
informaci z mohutnych datovych soubort ndrodnich webovych archivi,
motivujicich dal$i vyzkum, ¢im se otevird cesta k feseni analytické casti
Rosenzweigova problému.
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Obr. 1: Ideotypicky navrh — Badatelskd analyza nad daty webového archivu

5.1 Mozné cile analyzy a vyuZitelnosti dat

Zakladni rozvrh analyzy webového archivu narysoval Aschenbrenner
a Rauber. Popisuji, Ze mezi zékladni kategorie dat patfi 1. sklizené stranky,
2. metadata stranek a technicka metadata jejich sklizeni, 3. data o uziti (kterd
ale nejsou webovymi archivy ziskdvana standardné), 4. infrastrukturni data
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o smérovani a technologiich, 5. dal$i data komplexnich formatu a databdzi.>
Mezi mozné cile analyzy navrhuji: 1. analyzu obsahu webt a jejich technolo-
gii (kde se flexibilné prolind uziti nejen dat, ale i jejich metadat a technologif),
2. praizkum webovych komunit s ohledem na rtizna témata a zmény/progres
v ¢ase jednotlivych archivovanych snimka (umoznujici napriklad klastro-
vani uzivateld a potazmo celé spolecnosti), 3. teoreticky vyzkum siti (NA)
a sité v kontextu teorie grafti v¢etné mechanismi sdileni, sebeorganizace
jejich prvkil vici entropii a 4. vzory rozvoje internetové infrastruktury.””
Ve vys$e navrhovaném konceptu procest jsme déle tato témata i s ohledem
na nové¢jsi Baileyho typologii zaclenili jako jednotlivé prvky teoretickych
predpokladii metodologii do kategorii: 1. Evidence a faktografie, 2. Obsahil,
témat a zanrd, 3. Vyznami a korpusi, 4. Kontextt a komunit, 5. Teoretic-
kych vzorti a 6. Technologii a infrastruktur, jejichz vysledky mohou mit
nasledné zpétny vliv na vychozi teorie a paradigmata.

Pro pochopeni aktudlnich moznosti dat webovych archivti s ohledem
na jejich realizaci v badatelskych $etfenich je napt. dle Aschenbrennerovy
a Rauberovy typologie nutné vést priizkum dat ulozenych u jednotlivych
instituci. V pripadé ceského Webarchivu statistickd analyza dat ukdzala, ze
vice nez polovina objemu Webarchivu je tvorena textovymi informacemi,
pri¢emz obrazova ¢ast tvori cca 16 %.® Ke skliznim se eviduji systematické
logy soustavné od roku 2013. Vy$e zminéna analyza poukazala nejen na slo-
zeni archivu, co se ty¢e medialnich typti potencialné vhodnych ke zpraco-
vani a jejich objemového i numericky absolutniho zastoupeni v rozsdhlém
objemu dat, ale také na nizké zastoupeni licencovaného obsahu, ktery je
mozné dale zpfistupniovat,” coz komplikuje badatelskou praci. Ke dvéma
zédkladnim konceptim zpracovani webovych stranek patti zpracovani textu
a zpracovani obrazu. Rozvinuté zpracovani obrazu fes$i napf. portugalsky
webovy archiv.®® Z hlediska postupu a vyznamu vysledkt bylo v ramci
projektu WACloud vyhodnoceno jako uzite¢néjsi a uchopitelnéjsi nejprve

¢ Andreas Aschenbrenner and Andreas Rauber, ,Mining Web Collections,“ Web Archiving
(1998): 155-61.

57 Ibid., 162-72.

% Kvasnica et al., ,,Analyza ¢eského webového archivu,” 3-21.

¥V pripadé poctu objekti jde 0 8,17 %, v objemu sklizenych domén druhé trovné se jedna jen
00,2 %. Kvasnica, Prokopova, Kvasova a Vozar, ,,Analyza ¢eského webového archivu,” 14. Viz
dale Kvasnica a Kreibich, ,,Formdtovd analyza sklizenych dat v ramci projektu WebArchiv NK
CR,“ Prolnflow 5, &. 2 (2013): 168-77.

¢ Dle ptikladu portugalského webového archivu - Arquivo.pt, ktery umoznuje pokro¢ilé hle-
dani obrazku dle formatt, velikosti, klicovych slov, ale stéle zatim nemd hledani dle kategorii
(viz https://sobre.arquivo.pt/en/help/help-about-image-search).
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zpracovani textu. Prace s analyzou a tfidénim obrazovych dat byla vycle-
néna pro budouci rozvoj. Koncentrace na textové materidly WACloudu
vede k zpracovani textd nejen ze standardniho typu txt/html formatu, ale
i dalgich formatd, jako jsou docx, odt, pdf a aplikaci tradi¢nich i novych
metod pramenné heuristiky. Tento postup lze aplikovat i pro extrakci textt
ze zvukovych a audiovizualnich zdznamt, coz povazujeme za vyznamny
pfinos a rozsifeni predzpracovanych dat. Pro extrakci textu z videa a ze
zvukovych nahravek slouzi modely za vyuziti hlubokého strojového uceni
natrénované ZCU.® Timto zptisobem se provadi textova extrakce i nad for-
maty, u kterych sice existuje textualni pasmo, avSak béznymi postupy je pro
vét§inu badatelt velice obtizné extrahovatelné.

Zasadni pro orientaci badatele je metodologie pofizovani dat a jejich
rozsah. Jak bylo uvedeno, Webarchiv realizuje sklizné na zdkladé Collec-
tion policy, které podléha obsah sklizni i jejich technické nastaveni. To ma
vyznamny dopad na pochopeni datasetu a interpretaci vysledku badateli.®?
Obraz archivovaného obsahu je tedy nutné chapat v ramci limitaci, které
vedou k inherentni heterogenité a navzdory zdanlivé hojnosti jsou nerepre-
zentativnim a neuplnym vysekem z internetové sité. S tim je nutné pocitat
pii formulaci metod pfistupt k témto specifickym pramentim a interpretaci
vysledkii bddani. Limity webovych archivi a jejich dopady na metodologii
badani se dukladné zaobirali v oblasti socidlnich véd Matous Pilnacek,
Paulina Tabery a Martin Vavra, ktefi nastinili zejména nutnost pochopeni
omezeni jednotlivych typt sklizni limitujicich dataset vzdy uréitym zptiso-
bem, pricemz kazda ma své vyhody i nevyhody.®

o1 Zde patfi podékovani zejména Pavlu Ircingovi a Janu Lehec¢kovi za vytvofeni a implemen-
taci postupti celkového zpracovani a extrakce a téZ natrénovani specifickych modelii v nich
uzitych. Pro zvukovou analyzu se primarné vyuzivd vstupni format WAW, do kterého je
nutné daldi popularni formaty prevést (viz vice NAKI-NK-AUDIO, http://www.kky.zcu.cz/
cs/sw/naki-nk-audio). Na tento format je nasledné aplikovan model hlubokych neuralnich siti
vytrénovanych pomoci state-of-art frameworku waw2vec 2.0 (viz vice Alexei Baevski et al.,
»wav2vec 2.0: A Framework for Self-Supervised Learning of Speech Representations, pre-
print). Cely postup je provadén ve $kalovatelném kontejnerizovaném prostredi bézicim na on
premise vypocetnim klastru v Narodni knihovné.

% Tato nastaveni urcuji, do jaké hloubky se dany web sklizi, jak intenzivné, dlouho a jakym
zpusobem sklize¢ uklada kontext, zejména obsah mimo doménu.

% Matous Pilnacek, Paulina Tabery a Martin Vavra, ,Webové archivy a socialni védy: ptilezi-
tosti, problémy a feseni,“ Nase spole¢nost 17, ¢. 1 (2019): 50-54.

79



Voozdr, Haskovcovd, Prokopovd

Proces zpracovani velkych dat
weboveho archivu

Redistribuce
dat

Analyticke
procesy

Ukiadani

-.

Formétova analjza
Klastr Extrakce a anotace

WACIoud

Hierachicke
lloZigté

Kolekce
Sklizné

Metadata
Zpracovana
data

Data

Obr. 2: Proces zpracovani velkych dat webového archivu

Pro poskytovéni obsahu webovych archivi badateliim je nutné vystavét
rozhran{ umoznujici pracovat s jeho jednotlivymi ¢astmi i celkem. Vyznam-
nou vlastnosti rozhrani WACloud je na rozdil od AUC holistickd strategie,
kdy je zdkladnim ukolem zptistupnéni dat celého narodniho archivu.5 Tedy
moznost pracovat potencidlné s jeho celym obsahem, s jeho ad hoc vyfiltro-
vanymi ¢astmi v jednom celku nebo s ¢astmi dle vybéru na zakladé speci-
fickych metadat. Je proto dulezité, aby byl badatel informovan, s jakymi typy
kolekcia s kterymi skliznémi pracuje a jaké spousti extraktivni operace. Data
vznikla dle odli$nych politik mohou zptsobit vznik heterogennich datasett
a jejich exportt. Badatel musi byt stale informovan, aby mohl data vyradit
ze svého vybéru tak, aby obdrzel jen co nejkoherentnéjsi dataset s ohledem
na svij vyzkum. Musi mit co nejpfesnéjsi informace o ptivodu dat, aby se
mohl kvalifikované rozhodnout a odhadnout dopady filtrace s ohledem
na sviij badatelsky zameér.

Jako priklad mtize poslouzit zahdjeni operaci nad kontinualni sklizni
zaméfené na COVID-19, kterd kazdy den® do Webarchivu pridava aktualni
data k tematice svétové pandemie a pravdépodobné obsahuje nejucelenéjsi
soubor dat zachycujici jeji prubéh a reakce ceské spole¢nosti v prostredi

¢t Zaméteni AUC bylo koncipovéno jako sluzba pro badatele, ktefi si do ni mohou vlozit ke zpra-
covani vlastni data a ty zpracovat jako celek. Dle poslednich informaci byla 31. ¢ervna 2021
sluzba AUC odstavena pro verejnost (viz https://archivesunleashed.org/cloud). Dle Samanthy
Fritz se projekt na zaklad¢ informaci z datathonii rozhodl déle integrovat ve své druhé fazi se
sluzbou Archive-It, poskytovanou Internet Archive, ktera provadi vybérové sklizné na pozi-
dani. Nasledné ptipravi formy agregaci, které se budou pravdépodobné blizit designu systému
WACloud. Samantha Fritz, ,Archives Unleashed and Archive-It to Support Web Archival
Research at Scale.”

 Operativni sklizeni v ramci periodicity nékolikrat za den ve spddové hodiny zmén obsahu
majoritnich medialnich webt je stale v pilotni technologické fazi. Pro nékteré opera¢ni mésice
je dostupna jen mési¢ni sklizen.
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¢eského internetu.® Prosta extrakce nadpisi stranek nebo jesté 1épe analyza
sentimentu textu stranek spolu v kombinaci s jejich dalsi kategorizaci muze
vést k zajimavym vysledkim a (ne)¢ekanym faktickym podkladim pro
analyzu chovani i politik diilezitych aktérii této vyznamné etapy na trovni
velkych déjin i regionalni a urbanni historie. Pokro¢ilé filtra¢ni mecha-
nismy postavené za pomoci strojového ucéeni ddle umozni filtraci jenom
urditych, napf. reakénich, nebo tematicky zamérenych webd. Takovyto
postup umozni vyfiltrovat uréita témata nebo klicova slova a ty analyzovat
na urovni textu nebo jejich lexikalnich a sifovych zavislosti mezi jednotli-
vymi strankami a realizovat tak analyzu obsahu, prizkum komunit, jejich
klastr, ale i technologického zazemi jednotlivych uc¢astnikt informa¢niho
procesu, tj. vétsinu analytickych operaci proponovanych Aschenbrennerem
a Rauberem.®” Data mohou badatelé ziskat pouzitim standardnich dotazova-
cich poli bez dalsiho programovani a mohou je exportovat pfimo na misté.
Vysledky mohou byt dale zpracovany dal$imi state-of-art nastroji v ramci
jejich discipliny.®® Proto se na rozdil od AUC ve WACloudu neklade diraz
na vizualizaci vysledkd, ale na management datového pretlaku pomoci
volitelnych kombinaci tvorby datového zakladu a az naslednych datovych
extrakci, agregaci a exporta vysledkd.

Rozhrani WACloud tak poskytuje na rozdil od AUC S$ir$i moznosti
filtrovani a zpracovani dat celého archivu pomoci $kalovatelného analytic-
kého zazemi, znasobujiciho kapacity analyzy nad miliardami dokumentt
soucasné. Je budovano jako ukazka nového rozhrani narodniho webového
archivu s moznosti pokroc¢ilé organizace dat u kvalitativné odlisnych ko-
lekei a jejich kombinaci. V obou ptipadech jde o zdsadni usnadnéni prace
individudlnim zdjemctim o data webovych archivi nad Groven ¢asové né-
ro¢ného manudalniho zobrazovani URL a umoznénti jejich vzdaleného Cteni.
Rozhrani poskytuje metadata, ktera usnadni nachdzeni skrytych prament
a umozni vymezit, vytvorit a uchovat véechny myslitelné datasety. To povede

¢ Marie Haskovcova a Zdenko Vozar, ,Tematickd kolekce webovych zdroja COVID-19 jako
soucast Webarchivu,” Bulletin SKIP 29, ¢. 1 (2020).

¢ Aschenbrenner and Rauber, ,,Mining Web Collections, 162-72.

% Jde o nastroje tietich stran, nebo i vlastni ndstroje zpracovani. Pokro¢ili uzivatelé mohou
vybudovat v kontrolovaném prostiedi vlastni zpracovani nebo vizualizaci, popf. naparovat
dalsi vzdalené zdroje a sluzby napt. pomoci tzv. mashupu - integraci funkcionalit riznych
REST API a kombinace jejich funkcionalit. Jde o primédrné preferovanou cestu do budoucna.
Predpokladem je, Ze graficka stranka ustoupi v budoucnu do pozadi a webové archivy se sta-
nou jak sluzbou, tak datovym zdrojem pro dal$i komplexnéjsi aplikace.
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k zabezpeceni moznosti fizené replikace jednotlivych vyzkumi a vystaveni
teorif zkousce zpochybnénim (falzifikaci).

6. Zavér

vvvvv

a zaroven oteviraji celou fadu nejen novych vyzkumnych otazek, ale i me-
todologickych, koncep¢nich, pravnich kompeten¢nich a technickych vyzev,
které nuti humanitni a pfirodni védy hledat odpovédi spolecné. Navzdory
pocateénim problémiim se v ndrodnich webovych archivech za poslednich
vice nez dvacet let podaftilo shromazdit vyznamné mnozstvi dat jinak
ohrozenych vysokou volatilitou digitalnich pramenu. Strategie a zpusob
jejich shromazdovani nemusi byt védctim zcela srozumitelné, coz mize mit
zavazné dopady na validitu analyz a jejich syntetizujicich zavérd. Proto je
klicova dokumentace na vSech urovnich ¢innosti Webarchivu, tedy popis
kuratorské strategie budovani archivu, technickd dokumentace procesu
akvizice v¢etné pouzitych nastroju a otisk postupii ziskdvani a ukladani dat
do jejich metadatového popisu. Badatelé mohou pak zvazit mozna zkresleni
v ramci jednotlivych procesi a technologii akvizice, ukladani a strukturace
dat, nebo dokonce struktury konkrétnich sklizni, charakteristiky extraktiv-
nich nastroji a jejich modeli a vyvodit disledky pro validitu a spolehlivost
svych zavéra, které budou na analyzach téchto dat stavét. Inicialni mira zna-
losti vzniku a uziti datovych transformaci musi byt jednoduse dostupna pro
vSechny badatele - jak pro explorativni priizkum dat, tak i pro konstrukci
vlastnich dataset(i véetné komplexnich filtra¢nich podminek. S ohledem
na pravni a technicky rdmec je pro vyuziti jejich vyzkumného potencialu
potieba hledat dal$i moznosti. Jednou z takovych cest vedle cloudové sluzby
Archives Unleashed, uréené zejména pro analyzu dat nad ucelenymi da-
tovymi soubory, je WACloud - rozhrani pro flexibilni vytézovani velkych
dat z ¢eského webového archivu NK CR. Design procestl pro extrakci
dat z webovych archivii, at uz AUC nebo WACloudu se opird o potfeby
poskytnout tyto unikatni prameny co nejsir§$imu badatelskému okruhu
— od velkych vyzkumnych infrastruktur, pfes individudlni kvantitativné
zaméfené badatele az po badatele se zdzemim v kvalitativnich metodéach.
Tato prostfedi a jejich nastroje vznikaji na zékladé mezioborové spoluprace
ve snaze zpristupnit badatelim dosud neznamé a nedostupné prameny pro
blizké i vzdalené ¢teni a aplikaci riznych analytickych postupt.

Cilem téchto prukopnickych rozhrani je umoznit badatelim lépe ro-
zumét datim, jejich kontextim a udrzitelné si vytvaret své vlastni korpusy
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(datové sety). Ty umozni analyzu digitdlniho habitatu ¢lovéka 21. stoleti
a jeho kulturniho a historického dédictvi pomoci $irokého spektra po-
kro¢ilych kvantitativnich metod a modelovani digitdlnich humanit (CTA,
NLP, SNA, statistik) a za uziti specificky designovanych kategoriza¢nich
nastroj zptistupni bohatstvi webovych archivt i badatelim z tradi¢nich
humanitnich obort. Tyto ndstroje jsou ktizovatkou propojujici techniky te-
matického modelovani, hlubokého uceni a pokrocilého ziskavani informaci
s tradi¢nimi postupy katalogizace. Pomoci nich ruku v ruce s postupnym
rozvojem svych metodologii mohou webové archivy prispét k pochopeni
komplexnich makroskopickych fenomént soucasné historie — spolecen-
skych fenomént, etologie ¢lovéka ve virtualnim prostfedi, obrazu o pribéhu
pandemie COVID-19, rekonstrukce skute¢nych ale i kybernetickych valek,
viralnich fenomént, komunitnich a mikrohistorickych udélosti a osobnich
ptibéht, nebo technického rozvoje lidstva a internetu samotného. Vyreseni
extrakce a poskytovani textuality a obrazu na agregované urovni vede jiz ted
ke snizeni prahu dostupnosti téchto specifickych pramenti pro vSechny typy
badateli a do budoucna umozni dalsi rozvoj metodik ¢teni digitdlnich dat.
Predpokladame, Ze povede k odkryti zatim nezndmych fenoména ukrytych
v necekané hojnosti dnes jiz petabajtt virtudlnich stop z minimalné posled-
nich dvou dekad digitalni historie ¢lovéka.
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